
 
INFORMATIVO DE VIAJE 

TURISMO FAMILIAR REGIÓN DE O’HIGGINS 2023 - 2024 
DESTINO PICHILEMU 

 
27 AL 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2024 

 
ORIGEN: NAVIDAD 

TOTAL DE CUPOS: 40 
TIPO DE CUPO: FAMILIA 

 
COPAGO: 
 

 Adulto: $24.500.- (13 años en adelante) 

 Niño: $11.500.- (4 a 12 años) 

 De 0 meses a 3 años, no pagan 
       
INCLUYE: 
 

 2 noches de alojamiento en Tinajas del Mar 

 Alimentación completa 

 Excursiones  

 Actividades recreativas 

 Guía acompañante 

 Seguro de asistencia en viaje 

 Traslado de origen a destino y destino a origen 
 
REQUISITOS DEL PASAJERO:  
 

 Ser ciudadano chilenos o extranjero con residencia permanente en Chile 

 Cada uno/a de los/as pasajeros/as beneficiarios/as, incluyendo a infantes, niños, 
niñas y adolescentes, deben contar con Cartola Hogar del Registro Social de 
Hogares (RSH), con antigüedad máxima de 12 meses antes de la fecha del viaje, 
pudiendo ser ésta la de sus padres o tutores legales y estar calificados entre 0% y 
el 80% en el RSH.  

 En el caso de que viajen menores de 18 años sin sus padres o tutores legales, los 
adultos responsables deberán presentar un poder simple firmado por uno de los 
padres o tutor legal (se adjunta formato) 

 Cada grupo familiar debe firmar una carta de compromiso para viajar (se adjunta 
formato) 
 

La conformación de las familias puede ser variada, puesto que cada viaje deberá estar 
compuesto por familias que tengan como mínimo dos o más integrantes, pudiendo 
participar como miembros de una familia: padre, madre, hijos, abuelos, nietos, tíos, 
sobrinos, entre otros. 
 
Todos los beneficiarios del Programa deberán portar al momento del viaje cédula de 
identidad chilena vigente y para el caso de niños/as menores de dos años, que no cuenten 
con cédula de identidad chilena vigente, podrán presentar certificado de nacimiento emitido 
por el Registro de Servicio Civil e Identificación de Chile. 



 
 
Los pasajeros viajados bajo el cupo Familia deben corresponder al segmento de la 
población entre 0 y 59 años. Las personas mayores de 60 años pueden participar como 
parte de un grupo familiar, acompañando a nietos o familiares menores de 18 años, en 
ningún caso solos. Lo anterior, debido a que la población mayor de 60 años es abordada 
principalmente por el Programa Vacaciones Tercera Edad. De esta manera, si viajan 
personas mayores de 60 años no cumpliendo los requisitos aquí expuestos, estos no serán 
subsidiados por el Programa Turismo Familiar de SERNATUR. 
 
Los grupos familiares deben estar conformados por adultos y niños y jóvenes, considerando 
desde los 0 hasta los 29 años. No pueden viajar solo adultos o solo parejas. 
 
En caso de que el viaje sea realizado por un grupo, organización o municipalidad, existirá 
la figura de acompañante o monitor por grupos de viaje, quienes será sujeto de subsidio 
igual que los beneficiarios, no obstante, no cumpla con los requisitos señalados. 

 
DOCUMENTACIÓN: 
 

 Subir grupo en su totalidad al portal del Programa, con usuario y clave entregado 
por Sernatur. 

 Registro social de hogares por y de cada uno de los pasajeros. 

 Fotocopia por ambos lados del carnet de identidad vigente 

 Carta de compromiso de cada familia (firmada por quien va como jefe de familia en 
la dicha carta) 

 Poder simple de los menores de edad que viajan sin sus padres o tutores legales 

 Comprobante de pago u orden de compra 
 
FECHA LÍMITE PARA ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN:  

 
Hasta el 15 de agosto del 2024  

 
 
REUNIÓN INFORMATIVA:  
 

Se realizará una reunión informativa online entre el municipio y/u organización y los 
beneficiarios junto a Turismo M y T (ex Mar y Tierra) el día 10 de septiembre del 2024 a 
las 11:00 horas. Se enviará link para que se conecten a reunión. 

 
FORMAS DE PAGO DEL PROGRAMA:  
 

Para el pago del Programa se solicitará el depósito o transferencia a la siguiente cuenta: 
 
Nombre: M y T Operador Turístico SPA 
RUT: 77.550.163-4 
Banco Estado 
Cuenta Chequera electrónica 
N° 41970589188 
 



 
En el caso de necesitar factura (pago por municipio por ejemplo), los datos de la empresa 
son los siguiente: 
 
Razón social: M y T Operador Turístico SPA 
Giro: Operadores Turísticos 
RUT: 77.550.163-4 
Dirección: Valderrama 830, Pichilemu 

 

NOTAS IMPORTANTES. 

1.- Se requerirá de los 40 pasajeros para la realización del viaje. 

2.- Por seguridad y comodidad de los pasajeros, será indispensable poner a disposición del 

grupo  un recinto apropiado donde puedan esperar la llegada del bus (por ejemplo, un hall, 

un salón, recintos techados). 

3.- En caso de anulación de una reserva por motivos de salud del pasajero, con carácter 

previo a la salida, al momento de solicitar la devolución del importe abonado, el pasajero 

deberá presentar un certificado médico que acredite su situación. Dicha documentación 

deberá ser enviada a la siguiente dirección de correo electrónico mytnataly@gmail.com  

4.- La asignación de asientos será de acuerdo al número del listado de pasajeros. 

5.- Al momento de la salida, todos deben llevar su cedula de identidad. 

6.- En caso de necesitar algún menú especial, por favor avisar con anticipación a Turismo 

M y T para poder realizar las gestiones pertinentes. 

7.- Los pasajeros sólo podrán hacer uso de este viaje una vez por temporada. 

Turismo M y T se reserva el derecho de asignar los primeros asientos para pasajeros 

con capacidad disminuida (dificultad para el desplazamiento) 

Quedando a su disposición, se despide atentamente. 

Francisca Palomino, teléfono +569 5982 6142, mail francisca.palomino@muninavidad.cl  

Cristian Escobar, teléfono +569 65671625, mail turismo@muninavidad.cl  
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ITINERARIO FAMILIA 
DESTINO PICHILEMU 

TEMPORADA 9 TURISMO FAMILIAR 

 
Día 1 
15:00 Presentación en el origen 
15:30 Salida desde el origen 
18:30 Check in en alojamiento 
20:00 Cena en alojamiento 
22:00 Actividad recreativa: Bingo con premios 
Alojamiento 
 
Día 2 

9:00 Desayuno  
10:30 Excursión 1 “City Tour por Pichilemu” 
13:00 Almuerzo en restaurant Entre Pera y Bigote 
15:00 Tarde libre 
19:00 Cena de despedida 
22:00 Actividad recreativa: Karaoke 
Alojamiento  
 
Día 3 
9:00 Desayuno 
10:00 Check out 
10:30 Excursión 2: Ruta de la Sal  
11:00 Experiencia en destino: Ser Salinero 
13:00 Almuerzo en Restaurant Las Salinas 
15:00 Regreso al origen 
 
 

 


